
 

Servicios de inscripción de clientes de Illinois 
 

 
 

Consejos para ayudarle a elegir 
¿Necesita ayuda para elegir un plan de salud o un PCP? 

Usted debe elegir uno de estos planes de salud si usted vive en Chicago: Aetna, Blue 

Cross Community MMAI, Cigna HealthSpring, Humana, IlliniCare, o Meridian y elegir un 

doctor o clínica para que sea su proveedor personal (PCP). 

Usted debe elegir uno de estos planes de salud si usted vive en el centro de Illinois: 

Health Alliance Connect o Molina Healthcare y elegir un doctor o clínica para que sea su 

proveedor personal (PCP). 
 

 
 

Consejo 1 
 

Elija el mejor plan para usted: 

 Lea sus opciones de planes de salud para enterarse de los servicios que puede 

recibir de cada plan. 

 Lea cómo inscribirse en un plan de salud para enterarse como ser un miembro 

en el plan que elija. 

 Llame o visite a un consejero en la comunidad  que esté cerca suyo, para 

enterarse más sobre los planes. 

 

 
 

Consejo 2 
 

Piense en las respuestas a estas preguntas: 

 ¿Le gustaría mantener su doctor o su clínica actual o le gustaría tener un 

doctor o una clínica nueva? 

 ¿El plan de salud tiene los doctores, hospitales y especialistas que usted usa? 

 ¿El plan de salud ofrece opciones de cuidado a largo plazo? 

 ¿Cuáles servicios adicionales tiene el plan de salud? 

 
 
 

Consejo 3 
 

Averigüe si su doctor o clínica trabaja con alguno de los planes de salud: 

 Llámenos al 1-877-912-8880 (TTY 1-866-565-8576). La llamada es gratuita. 

Llame de lunes a viernes de 8 a.m. a 7 p.m. y sábados de 9 a.m. a 3 p.m. o 

 Visite o llame a un consejero de la comunidad. Lea la lista que recibió con 

esta carta. 

 

 

¿Alguna pregunta? Vaya a www.EnrollHFS.Illinois.gov 

o llame al 1-877-912-8880 (TTY: 1-866-565-8576). ¡La llamada 

es gratuita! Puede recibir esta información en otros idiomas o 

formatos, como letra grande o audio. We have information in 

English. Free interpretation services! Call 1-877-912-8880. 
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